Besucher
Befragung
KulturArena
2014

£

GOLDENE ZWANZIGER

TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTT



ERHEBUNG UND STICHPROBE

_ Grundgesamtheit: Besucher der Kulturarena 2014
_ 13 Interviewer

24 Veranstaltungen im Zeitraum 16.07. — 24.08.2014

_ Stichprobe: 908 Befragte (¢ 38 // n>23)
~ mannlich 41% // weiblich 59%
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VORAUSSICHTLICHE BESUCHE
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BESUCHE RETROSPEKTIV
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HERKUNFT
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tber 60 Jahre

®5tammgast ¢ 48 Jahre

¥ Gelegentheitsbesucher
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ERSTBESUCH

2014: 20%

2010: 21%
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KENNEN DER KULTURARENA
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ERSTBESUCH
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GRUNDE DES BESUCHS

wegen der Atmosphare 1,5

will Freunde treffen/Leute
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INFORMATIONSQUELLEN

soziale Netzwerke M%
Onlineableger klass. Medium 2%
Website der Kinstler 18%
KulturArena.de 66%
O mmee e
Tourpline 5%
Programmbheft 36%
v 2%
Hérfunk 5%

Kulturmagazine 6%

Tageszeitung 16%
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HAUPT-INFORMATIONSQUELLE

Soziale Netzwerke 3%

Onlineableger klass. Medium 0,3%

Website der Kunstler 3%
www . kulturarena.de 50%
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Tageszeitung 5%
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KRITERIEN DER KONZERTWAHL

Besuch wegen Atmosphare 1,6
Oberraschung 2,0
Beschreibung im Programmtext 2,5
Orientierung am Musikstil 1,8

bekannte Kinstler 3,1

trifft zu trifft nicht zu
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KULTURARENA AN ANDEREM ORT

(Ich kann mir die Kulturarena an einem anderen
Ort als vor dem Jenaer Theaterhaus vorstellen.)
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JOKERKARTEN
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PREISEMPFINDEN

Preis heutiges Konzert 1,5
Preise Jokerkarten 1,6
Preise Einzelkonzerte 14
1 2
glnstig angemessen
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GENUTZTE VERKEHRSMITTEL
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ZUFRIEDENHEIT

Ton und Licht 1,7
Freundlichkeit Gastro 14
Sortiment Gastro 1,7
Freundlichkeit Einlass 14
Schnelligkeit Einlass 1,3
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